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ASSESSMENT

Desenvolver as pessoas
e as organizacoes

odecurso dos Gltimos meses temos
constatado que existem diversas
areas de negbcio que estdo a sen-
tir elevada dificuldade em recrutar
as pessoas certas para os lugares certos. Para
além do investimento financeiro, de tempo e de
recursos, as organizagdes estao a tornar-se mais
conscientes da importancia da reten¢ao dos co-
laboradores. Como poderao entao fazé-lo?
Através de programas de desenvolvimento, a
empresa ird permitir que a equipa se mante-
nha atualizada, aumentando a motivag¢ao dos
colaboradores e assegurando que se mantém
competitiva em relagao a concorréncia. Ao ado-
tar uma cultura de melhoria e desenvolvimento
continuo, a ordanizagao tera assim capacidade
para, ndao apenas manter os seus colaborado-

mento destas mesmas competéncias.

Se um colaborador tem um bom desempenho na
sua fungao atual, como podemos ter a certeza de
que sera bem sucedido numa posicao que impli-
que a gestao de uma equipa? Como podemos ter
acertezade que aquele lider com elevado ‘drive’
e automotivacao consegue motivar a sua equi-
pa? Sera que os lideres conhecem bem as suas
equipas e as suas pessoas (os seus motivadores,
os seus medos/ receios, como lidar com os dife-
rentes perfis comportamentais)?

Os ‘assessments’ da Thomas vao permitir nao
apenas que os técnicos de recrutamento e sele-
¢ao, mas também as equipas de desenvolvimen-
to das organizagoes, tenham as ferramentas/
metodologias que permitem avaliar os colabora-
dores, assegurando que estes tém os requisitos
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res, mas também assegurar que estes estdo
alinhados e que perspetivam o seu futuro na
estrutura, assumindo func¢bes mais desafiantes
e de maior responsabilidade.

Estes programas de desenvolvimento irdo aju-
dar a reduzir o ‘turnover’, a reduzir o absen-
tismo, a aumentar a motivacao e a promover o
‘engagement’ dos colaboradores. Além de ser
positivo para os colaboradores, também sera
benéfico para a organizacdo, uma vez que, a
medida que o colaborador vai desenvolvendo/
consolidando comportamentos e competéncias,
ira ser mais facil atingir as metas da organizacao.
Outro fator importante destes programas é que
permitem assegurar as liderancas futuras, recor-
rendo, por exemplo, a programas de desenvolvi-

necessarios para obter um bom desempenho na
atual funcdo, mas também ajudar a identificar
as areas de melhoria, independentemente da
perspetiva e dos requisitos (comportamental,
inteligéncia emocional, avaliacao de potencial
de liderancga, aptidoes cognitivas), para que se
chegue a uma lideranca de sucesso.
Acreditamos que o desenvolvimento dos cola-
boradores sera uma pec¢a fundamental e que
nao devera ser desperdicada, pois ndo servira
apenas para aumentar a moral/ motivacao da
equipa, as oportunidades de crescimento e o
desenvolvimento dentro da ordanizacao; tam-
bém ira ajudar a aumentar a confianca dos co-
laboradores, das equipas e, consequentemen-
te, da empresa no seu todo. ®



